
หนวยงาน   คณะทํางานจัดการความรูของสํานักภาษาตางประเทศ โทร.๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ตอ ๗๓๓๑

กลุม่งานพฒันาทรพัยากร
สารสนเทศ

สาํนกัวชิาการ

เลขที�รบั ๓๙๔/๒๕๖๕

วนัที� ๑๘ เม.ย. ๖๕

เวลา ๑๖:๑๙ น.

สาํนกัวชิาการ

เลขที�รบั ๖๐๙/๒๕๖๕

วนัที� ๑๘ เม.ย. ๖๕

เวลา ๑๖:๐๖ น.

กลุม่งานภาษาองักฤษ
สาํนกัภาษาตา่งประเทศ

เลขที�รบั สผ ๐๐๒๓.๐๒/
๒๓๓/๒๕๖๕

วนัที� ๑๘ เม.ย. ๖๕
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  บันทึกขอความ
 

ท่ี      สผ ๐๐๒๓.๐๔/ ๓๑๐   วันท่ี    ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕

เรื่อง  นําสงขอเสนอนวัตกรรมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕

เรียน   ประธานกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร

ตามท่ีคณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีบันทึกที่
สผ ๐๐๑๒.๐๓/๑๖๑๑ ลงวันท่ี ๑ ธันวาคม ๒๕๖๔ เรื่อง ขอเชิญสงขอเสนอนวัตกรรม ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อเชิญชวนบุคลากรและหนวยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรสงขอเสนอ
นวัตกรรมเขารวมการคัดเลือกนวัตกรรมดีเดน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตอมา คณะกรรมการขับ
เคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไดมีบันทึกที่ สผ ๐๐๑๒.๐๓/๓๕๘ ลงวันที่ ๑๖
มีนาคม ๒๕๖๕ เรื่อง ขอขยายเวลาสงขอเสนอนวัตกรรมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยกําหนดใหสง
แบบฟอรมขอเสนอนวัตกรรม ภายในวันจันทรที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕ นั้น

 
ในการนี้ สํานักภาษาตางประเทศขอนําสงขอเสนอนวัตกรรมของสํานักภาษาตางประเทศเพื่อ

เขารวมการคัดเลือกนวัตกรรมดีเดน ดังนี้
 

๑. ประเภทนวัตกรรมการบริการ เรื่อง ระบบการจัดการการแปลประวัติสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร ภาคภาษาอังกฤษ

๒. ประเภทนวัตกรรมบริหาร/องคการ เรื่อง การพัฒนาไลนทางการ (Line Official
Account : LOA) เพ่ือการบริหารจัดการและประชาสัมพันธของสํานักภาษาตางประเทศ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ
  

   

 

(นางสาวฤทัยชนก เมืองรัตน)

คณะทํางานและเลขานุการ  
๑๘  เม.ย.  ๖๕  เวลา ๑๕:๔๖:๔๔ Non-PKI Server Sign

Signature Code : MwBCA-EQAMw-AzADg-ARQAw

 

 

 

 
(นางสาวศิรสา ชลายนานนท)

ประธานคณะทํางาน   
๑๘  เม.ย.  ๖๕  เวลา ๑๖:๐๑:๔๘  Non-PKI Server Sign

 Signature Code : QwAwA-DcAOQ-A2AEI-AMAA2

 

 
(นางสาวกฤษณี มาศรีจันทร)

ผูอํานวยการสํานักภาษาตางประเทศ   
๑๘  เม.ย.  ๖๕  เวลา ๑๖:๐๓:๑๐  Non-PKI Server Sign

 Signature Code : MQAxA-EMANw-A2ADM-ARAA0

 



 

แบบฟอร์มการส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ค าชี้แจง 

 การส่ งผลงานเ พ่ือเข้ าร่ วมการคัด เลือกรางวัลนวัตกรรมดี เด่นของส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร สามารถส่งผลงานได้ทั้งในนามของบุคคล คณะบุคคล หรือหน่วยงาน (ส านัก/กลุ่มงาน)  
โดยให้จัดท ารายละเอียด ดังนี้  

๑) หนังสือน าส่งข้อเสนอนวัตกรรมที่ลงนามโดยผู้บังคับบัญชา (ผู้อ านวยการส านัก/ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน/
ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะอนุกรรมการ/ประธานคณะท างาน) เพ่ือน าเรียนประธานกรรมการ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒) แบบฟอร์มส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ จ านวน ๑ ชุด โดยกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนทั้ง ๓ ส่วน โดยผู้ส่งผลงานและผู้บังคับบัญชาลงนามใน
ส่วนท้ายของใบสมัคร พร้อมทั้งจัดท าข้อเสนอนวัตกรรมในรูปแบบอินโฟกราฟิก (Infographic) แนบมาด้วย 
 ๓) Power Point ๑ ชุด ส าหรับน าเสนอผลงานในวันสัมภาษณ์ ระยะเวลาน าเสนอไม่เกิน ๑๐ นาท ี
 ๔) เอกสารประกอบอื่น ๆ (ถ้ามี) 

 เอกสารการสมัครทั้ง ๔ ข้อ ให้ส่งมาในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ Microsoft Word/Microsoft 
PowerPoint และ PDF File จ านวนอย่างละ ๑ ชุด โดยส่งมาที่คณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทางอีเมล Parliament.innovation@gmail.com ตั้งแต่บัดนี้จนถึง
วันที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕ 

 ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม โปรดติดต่อฝ่ายเลขานุการฯ ตามหมายเลข

โทรศัพท์ ดังนี้  

 นางสาวบุษราภรณ์  อัครนิธิยานนท์ โทรศัพท ์๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๗๒๑ (ส านักวิชาการ) 
นายคณาธิป  ไกยชน โทรศัพท ์๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๗๖๑ (ส านักวิชาการ) 
นางสาวสหวรรณ  เพ็ชรไทย โทรศัพท ์๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๔๔๒ (ส านักประชาสัมพันธ์) 
นายสุรพงษ์  รัตตมณ ี โทรศัพท ์๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๘๑๑ (ส านักสารสนเทศ) 
นางสาววิลาวรรณ์  บุตดา โทรศัพท์ ๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๗๒๑ (ส านักวิชาการ) 
 

  

mailto:Parliament.innovation@gmail.com


๒ 

 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลผู้เสนอนวัตกรรม 

 บุคคล (ชื่อ-นามสกุล)………………………………………………………………………………………………….......... 

 คณะบุคคล .................................................................................................................... .................. 

⊠ หน่วยงาน (ส านัก/กลุ่มงาน/กลุ่ม).........ส านักภาษาต่างประเทศ.................................................... 
 
ชื่อผู้ประสานงาน   นางสาวฤทัยชนก  เมืองรัตน์  
ต าแหน่ง  นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ 
กลุ่มงาน  ภาษาสเปน เยอรมันและอาหรับ  
ส านัก ภาษาต่างประเทศ  
โทรศัพท ์ ๐๒ ๒๔๔๕๙๐๐ ต่อ ๗๓๓๑      โทรศัพท์มือถือ ๐๘๑ ๗๓๒ ๒๔๓๗ 
อีเมล  rmuangrat@gmail.com 
 

โปรดท าเครื่องมือ  ให้ตรงกับข้อเสนอของท่าน (เลือกได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

 เคยส่งเข้าประกวด  ไม่เคยส่งเข้าประกวด 
 ไม่เคยได้รับรางวัลมาก่อน 
 เคยได้รับรางวัลมาแล้ว คือ.......................................จากหน่วยงาน.................................................. 
กรณีเป็นนวัตกรรมที่เคยได้รับรางวัลมาแล้ว โปรดระบุส่วนที่ปรับปรุงจากเดิม 
................................................................................................................................................................ 

โปรดระบุประเภทนวัตกรรม 

 นวัตกรรมเชิงนโยบาย  
     เพราะ............................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 

 นวัตกรรมการบริการ  
     เพราะเป็นนวัตกรรมที่จะช่วยผู้ต้องการใช้ข้อมูลประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาอังกฤษ สามารถเข้าถึงข้อมูล
ดังกล่าวได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยประหยัดเวลาและลดขั้นตอนในการขอข้อมูล                              . 
                   . 

 นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ 
     เพราะ........................................................................................................................ ..................................... 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  

 

 
  



๓ 

 

ส่วนที่ ๒ ข้อเสนอนวัตกรรม 

ค าชี้แจง: โปรดจัดท ารายละเอียดข้อเสนอนวัตกรรมความยาวไม่เกิน ๕ หน้ากระดาษ A๔ ตัวอักษร 
TH SarabunPSK ขนาด ๑๖ พอยท ์

๑. ชื่อนวัตกรรม 
             ระบบการจัดการการแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ภาคภาษาอังกฤษ                                    

๒. หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น 
            ด้วยส านักภาษาต่างประเทศได้ด าเนินการแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรชุดปัจจุบันเพ่ือ
รองรับการปฏิบัติภารกิจของสมาชิกฯ โดยที่ผ่านมาได้มีการร้องขอประวัติสมาชิกฯ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ใน
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมาธิการ กลุ่มงานความสัมพันธ์รัฐสภาทวิภาคี ส านักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ  อย่างไรก็ตาม ส านักภาษาต่างประเทศได้พิจารณาแล้วเห็นว่า หากมีระบบเผยแพร่ประวัติ ภาค
ภาษาอังกฤษ จะช่วยให้ลดขั้นตอนการร้องขอ รวมทั้งอ านวยความสะดวก รวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลประวัติ
สมาชิกฯ ให้แก่ผู้รับบริการ                                                                                                    
            ในการนี้ ส านักภาษาต่างประเทศ จึงมีแนวคิดในการพัฒนาปรับปรุงระบบน าเข้าข้อมูลและเผยแพร่
ประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาอังกฤษ ภายใต้ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ซึ่งใน
ปัจจุบันมีการเผยแพร่ประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาไทย เท่านั้น โดยส านักสารสนเทศมีการออกแบบรองรับการ
เผยแพร่ประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาอังกฤษ บางส่วน แต่ยังไม่สามารถใช้งานได้                                       

๓. วัตถุประสงค ์
    ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าที่ในการจัดแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น                                                                             
    ๓.๒ เพ่ือยกระดับการให้บริการงานแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้มีความสะดวก รวดเร็ว และลด
ขั้นตอนในการให้บริการ 

๔. วิธีด าเนินการ 
    ๔.๑ ส ารวจระบบน าเข้าข้อมูลและการแสดงผลที่มีอยู่ในปัจจุบัน                                                  
    ๔.๒ ประสานงานกับส านักสารสนเทศเพ่ือออกแบบระบบใหม่ร่วมกัน                                            
    ๔.๓ จัดท าคู่มือน าเข้าข้อมูล                                                                                                    
    ๔.๔ ทดสอบระบบ                                                                                                       
    ๔.๕ ปรับแก้ไขระบบ                                                                                                     
    ๔.๖ เริ่มใช้งาน                                                                                                            
    ๔.๗ ปรับแก้ไขระบบในส่วนที่พบปัญหาขณะเริ่มใช้งานจริง 
    ๔.๘ น าเข้าข้อมูลและปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
๕. ระยะเวลาด าเนินการ 
    มิถุนายน ๒๕๖๔ - ปัจจุบัน                                                                                              
๖. ผลผลิต ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
       ระบบสนับสนุนการแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ภาคภาษาอังกฤษ และแสดงผลผ่านเว็บไซต์ 
ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) จ านวน ๑ ระบบ  



๔ 

 

๗. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ๗.๑ ในส่วนของการจัดแปลและการแสดงผล  
    ระบบนี้จะช่วยสนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักภาษาต่างประเทศในการจัดแปลประวัติ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดการใช้กระดาษในการ
ด าเนินการเพ่ือเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมภายในส านักงานฯ ตั้งแต่ขั้นตอนการจัดแปล การตรวจทาน แก้ไข
และการอนุมัติเห็นชอบ ซึ่งถือเป็นจุดส าคัญจุดหนึ่งในการออกแบบระบบ โดยลักษณะของข้อมูลนั้นจะเป็น
ข้อมูลที่มีการแปลล่วงหน้าและจัดเก็บไว้ในระบบ และแสดงผ่านเว็บไซต์ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้าน
ทรัพยากรบุคคล (HRIS) ของส านักงานฯ 
   ๗.๒ ในส่วนของการให้บริการ 
     ระบบนี้ เมื่อแสดงผลเผยแพร่ข้อมูลที่ได้รับการแปลเรียบร้อยแล้วบนเว็บไซต์ระบบบริหารจัดการ
สารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ของส านักงานฯ จะท าให้สามารถให้บริการข้อมูลประวัติ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้กับสมาชิกฯ บุคลากรในวงงานรัฐสภา หรือผู้ที่ต้องการใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องในแต่ละส่วนงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ช่วยลดขั้นตอนในการขอรับบริการ ส่งผลให้ส านักงานฯ 
สามารถรองรับภารกิจและตอบสนองความต้องการของฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งยังเป็น
ช่องทางเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอกทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้เช่นเดียวกัน  โดยเป็นข้อมูลที่สามารถ
เผยแพร่ได้ตามรูปแบบของส านักบริหารกลาง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๘. แผนการด าเนินการเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรม 

กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ผลผลิต 
๑. ส ารวจระบบน าเข้าข้อมูลและการ
แสดงผลที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

๑๔-๑๕ มิ.ย. ๖๔ นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ ตามเอกสารแนบ ๑ 

๒. ประสานงานกับส านักสารสนเทศเพ่ือ
ออกแบบระบบใหม่ร่วมกัน                                            

มิ.ย.- ก.ย. ๖๔ นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ 
และส านักสารสนเทศ 

ตามเอกสารแนบ ๒ 

๓. จัดท าคู่มือน าเข้าข้อมูล                                                                                                    ก.ย. ๖๔ นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ ตามเอกสารแนบ ๓ 
๔. ทดสอบระบบ                                                                                                       ก.ย. - ต.ค. ๖๔ นายกิตติ เสรีประยูร 

นางสาวศิรสา ชลายนานนท์ 
นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ 

 

๕. ปรับแก้ไขระบบ                                                                                                     ต.ค. ๖๔ นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ  
และส านักสารสนเทศ 

 

๖. เริ่มใช้งาน                                                                                                            พ.ย ๖๔ นักวิเทศสัมพันธ์ ส านัก
ภาษาต่างประเทศที่
รับผิดชอบแปล 

 

๗. ปรับแก้ไขระบบในส่วนที่พบปัญหา
ขณะเริ่มใช้งานจริง  

พ.ย. ๖๔- ปัจจุบัน นายตรรกวิทย์ มิ่งขวัญ  
และส านักสารสนเทศ 

 

๘. น าเข้าข้อมูลและปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบัน 

ปัจจุบัน นักวิเทศสัมพันธ์ ส านัก
ภาษาต่างประเทศที่
รับผิดชอบแปล 

 



๕ 

 

ส่วนที่ ๓ รายละเอียดของนวัตกรรม 

ค าชี้แจง: โปรดน าเสนอรายละเอียดของนวัตกรรมความยาวไม่เกิน ๑๕ หน้ากระดาษ A๔ ตัวอักษร 
TH SarabunPSK ขนาด ๑๖ พอยท ์

ด้านนวัตกรรม 
๑. ความส าคัญของนวัตกรรมที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานหรือมีส่วนช่วยใน
การให้บริการ (อธิบายถึงแนวคิด/แรงบันดาลใจ/ปัญหาหรือสภาพการท างานแบบเดิม ที่ท าให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการริเริ่มท าสิ่งใหม่ หรือสร้างสรรค์กระบวนการท างานแบบใหม่ หรือสร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ที่ช่วย
ให้การด าเนินนโยบาย การบริการ หรือการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน) 
          ด้วยส านักภาษาต่างประเทศได้ด าเนินการแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรชุดปัจจุบันเพ่ือรองรับ
การปฏิบัติภารกิจของสมาชิกฯ โดยที่ผ่านมาได้มีการร้องขอประวัติสมาชิกฯ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในส่วนงาน
ที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมาธิการ กลุ่มงานความสัมพันธ์รัฐสภาทวิภาคี ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  
อย่างไรก็ตาม ส านักภาษาต่างประเทศได้พิจารณาแล้วเห็นว่า หากมีระบบเผยแพร่ประวัติ ภาคภาษาอังกฤษ 
จะช่วยให้ลดขั้นตอนการร้องขอ รวมทั้งอ านวยความสะดวก รวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลประวัติสมาชิกฯ ให้แก่
ผู้รับบริการ                                                                                                                     
         ส านักภาษาต่างประเทศ จึงมีแนวคิดในการพัฒนาปรับปรุงระบบน าเข้าข้อมูลและเผยแพร่ประวัติ
สมาชิกฯ ภาคภาษาอังกฤษ ภายใต้ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ซึ่งในปัจจุบันมี
การเผยแพร่ประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาไทย เท่านั้น                                                                      
         นวัตกรรมนี้ มีความส าคัญในการที่จะช่วยสนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักภาษาต่างประเทศใน
การจัดแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลด
การใช้กระดาษในการด าเนินการเพ่ือเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมภายในส านักงานฯ ตั้งแต่ขั้นตอนการจัดแปล 
การตรวจทาน แก้ไขและการอนุมัติเห็นชอบ ซึ่งถือเป็นจุดส าคัญจุดหนึ่งในการออกแบบระบบ โดยลักษณะของ
ข้อมูลนั้นจะเป็นข้อมูลที่มีการแปลล่วงหน้าและจัดเก็บไว้ในระบบ และแสดงผ่านเว็บไซต์ระบบบริหารจัดการ
สารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ของส านักงานฯ และช่วยท าให้สามารถให้บริการข้อมูลประวัติ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้กับสมาชิกฯ บุคลากรในวงงานรัฐสภา หรือผู้ที่ต้องการใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องในแต่ละส่วนงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ช่วยลดขั้นตอนในการขอรับบริการ ส่งผลให้ส านักงานฯ 
สามารถรองรับภารกิจและตอบสนองความต้องการของฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังเป็น
ช่องทางเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอกทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้เช่นเดียวกัน  โดยเป็นข้อมูลที่สามารถ
เผยแพร่ได้ตามรูปแบบของส านักบริหารกลาง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒. ความเปลี่ยนแปลงต่อกระบวนงานที่เป็นรูปธรรมหรือที่สังเกตเห็นได้ (อธิบายถึงความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในกระบวนงานเมื่อน านวัตกรรมมาใช้ โดยแสดงให้เห็นถึงความทันสมัย ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยอาจแสดงถึงความแตกต่างระหว่างการด าเนินการในรูปแบบเดิม กับการด าเนินการในรูปแบบใหม่ที่มี 
การน านวัตกรรมมาใช้) 
  



๖ 

 

การปฏิบัติในรูปแบบเดิม การปฏิบัติในรูปแบบใหม่ 
๑. ใช้กระดาษในการกระบวนงานแปลจ านวนมาก ลดกระดาษในการจัดการแปล ตรวจทาน แก้ไข 

และอนุมัติเผยแพร่ 
๒. จัดเก็บเอกสารที่ได้รับการแปลไว้ส่วนบุคคล
บางครั้งไฟล์เสียหาย หรือสูญหาย รวมทั้งสืบค้น
ล าบาก 

จัดเก็บข้อมูลแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
ไว้ในระบบฐานข้อมูลการจัดการประวัติสมาชิกฯ 
ของส านักงานฯ โดยมีรหัสเข้าถึงส่วนบุคคลแยก
เป็นอิสระ ท าให้เกิดความปลอดภัยในการ
ด าเนินการและขอบเขตความรับผิดชอบ 

๓. ปฏิบัติงานบนไฟล์เอกสารบนเครื่องคอมพิวเตอร์
แบบออฟไลน์ ต้องเปิดท างานจากไฟล์ที่เก็บข้อมูลใน
เครื่องหรือในแฟลชไดรว์เพียงเท่านั้น 

ปฏิบัติงานบนระบบผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้อย่าง 
สะดวก สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ทุกที่ทั้งภายใน
และภายนอกส านักงานฯ ไม่ต้องพกไฟล์ข้อมูล
ตลอดเวลา 

๔. ขอรับข้อมูลประวัติสมาชิก ภาคภาษาอังกฤษ ที่มี
การแปลไว้แล้วด้วยเอกสาร โดยเสนอตามล าดับชั้น 
ท าให้เสียเวลาและเพ่ิมขั้นตอนในการขอรับข้อมูล 

ผู้ที่ต้องการใช้เข้ามูลประวัติสมาชิก ภาค
ภาษาอังกฤษ สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ที่ได้มีการ
แสดงผลข้อมูลประวัติ ที่เชื่อมโยงกับระบบการ
แปลไว้ล่วงหน้า ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
ตลอดเวลา เนื่องจากเชื่อมต่อกับระบบ
อินเทอร์เน็ต ท าให้ประหยัดเวลาและขั้นตอนใน
การขอรับข้อมูลประวัติสมาชิกฯ  

ด้านประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๓. ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (อธิบายถึง
ผลส าเร็จ/ผลกระทบเชิงบวกในเชิงปริมาณ/คุณภาพ ที่มีต่อการเพ่ิมสมรรถนะของบุคลากร เช่น มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นต้น) 
       นวัตกรรมนี้จะเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ของส านักภาษาต่างประเทศ โดยท า
ให้ผู้แปลสามารถจัดการข้อมูลการแปลประวัติสมาชิกฯ ผ่านระบบที่มีการออกแบบช่องส าหรับใส่ข้อมูลการ
แปลในรูปแบบเดียวกันได้อย่างสะดวก โดยไม่ต้องเก็บไฟล์ไว้กับตนเอง สามารถบันทึกจัดเก็บข้อมูลการแปลไว้
ในระบบก่อนการเผยแพร่ และสามารถท างานได้ตลอดเวลาที่ต้องการ รวมทั้งระบบยังอ านวยความสะดวก
ให้กับผู้ทาน ผู้ตรวจ และผู้อนุมัติ ที่สามารถให้ความเห็นเพ่ือแก้ไขและอนุมัติเผยแพร่ตามล าดับชั้นได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว โดยเมื่อมีการอนุมัติเผยแพร่ ข้อมูลประวัติสมาชิกฯ ที่ได้รับการแปลเรียบร้อยจะแสดงผลบน
เว็บไซต์ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ของส านักงานฯ 

  



๗ 

 

  เส้นทางการท างานของระบบ 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
๔. ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (อธิบายถึงผลส าเร็จ/ผลลัพธ์
หรือผลกระทบเชิงบวกในเชิงปริมาณ/คุณภาพ ที่มีต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เช่น ลดความ
ผิดพลาดในกระบวนงาน ลดระยะเวลาการท างาน ผลผลิตที่มีคุณภาพ เกิดการปรับเปลี่ยน นโยบาย 
การให้บริการ หรือการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว/ความรวดเร็ว เป็นต้น) 

นวัตกรรมนี้ช่วยลดขั้นตอนในการขอรับข้อมูลประวัติสมาชิกฯ ภาคภาษาอังกฤษ โดยที่ส านัก
ภาษาต่างประเทศจะจัดแปลในระบบและเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ ผู้รับบริการสามารถเข้าเว็บไซต์ระบบบริหาร
จัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) ของส านักงานฯ ได้ทันทีโดยไม่ต้องจัดท าเอกสารขอรับบริการ 
เป็นการประหยัดเวลาให้กับผู้รับบริการ สะดวก รวดเร็ว ท าให้ผู้ที่ต้องการใช้ข้อมูลสามารถตอบสนองต่อ
ภารกิจของตนเองได้อย่างรวดเร็ว                                                                            

 

  

ระบบการจัดการประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
ภาคภาษาอังกฤษ 

 
ผู้แปล 

                                 สง่ต่อ            ดึงกลับเพ่ือแก้ไข 
ผู้ทาน 

                              
                               ส่งต่อ           ตีกลับเพื่อแก้ไข 

   
เมื่อเห็นชอบ       

ผู้ตรวจ 
   

                              ส่งตอ่            ตีกลับเพื่อแก้ไข 
                             

เมื่อเห็นชอบ       
ผู้อนุมัติ 

                                   เห็นชอบ     
                            เผยแพร่          ตีกลับเพื่อแก้ไข 

 
 
 



๘ 

 

๕. ความยั่งยืนของนวัตกรรมและการน าไปประยุกต์ใช้ในอนาคต  (อธิบายถึงปัจจัยที่ท าให้ประสบ
ความส าเร็จและข้อเสนอแนะในการด าเนินการ พัฒนา หรือต่อยอดนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอนาคต 
และ/หรือจะสามารถน าไปขยายผลต่อไปได้อย่างไร) 

นวัตกรรมนี้เป็นการออกแบบระบบการจัดการข้อมูลประวัติสมาชิกฯ ถึงแม้สมาชิกฯ คนใดหรือชุดใด 
จะสิ้นสุดวาระก็ตาม แต่ระบบยังรองรับการแปลประวัติสมาชิกฯ คนใหม่หรือชุดใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง โดย
ระบบนี้สามารถเชื่อมโยงกับข้อมูลของสมาชิกวุฒิสภา ซึ่งเจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถ
ออกแบบในลักษณะเช่นเดียวกันนี้เพ่ือเผยแพร่ในเว็บไซต์ของรัฐสภา  รวมทั้งสามารถเชื่องโยงเข้าระบบ
แอพพลิเคชั่น “ท าเนียบ ส.ส.” และเชื่อมโยงกับไลน์ “สาระน่ารู้คู่ ส.ส.”                                                           

ด้านบูรณาการ 

๖. ความสอดคล้องของนวัตกรรมกับพันธกิจและยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และยุทธศาสตร์ชาติ (อธิบายถึงความเชื่อมโยงของนวัตกรรมในการขับเคลื่อนเป้าหมายยุทธศาสตร์ ใดของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและยุทธศาสตร์ชาติ) 
      นวัตกรรมนี้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament และ
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยจะเป็นการสร้างระบบการปฏิบัติงานผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ต อันจะเป็นการส่งเสริมการท างานด้านต่างประเทศของเจ้าหน้าที่ที่จ าเป็นต้อง
ใช้ข้อมูลภาษาอังกฤษในการส่งเสริมภารกิจของสมาชิกฯ เพ่ือสร้างความสง่างามและเกียรติภูมิแห่งรัฐสภาไทย
ผ่านความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ                                  

๗. กระบวนการพัฒนานวัตกรรม การวิเคราะห์ การปฏิบัติงานหรือกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานมากกว่า ๑ หน่วยงาน ในสังกัดของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (อธิบายถึงกระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ์ การวิเคราะห์ การเรียนรู้ และการปฏิบัติ
ที่มีการเชื่อมโยงและสอดคล้องในกระบวนการที่สนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมากกว่า ๑ หน่วยงาน โดยอธิบายให้เห็นว่า หน่วยงานอ่ืนสามารถน านวัตกรรม 
ที่น าเสนอไปใช้อย่างไร) 

นวัตกรรมนี้จะเป็นสิ่งที่ช่วยสนับสนุนงานของคณะกรรมาธิการ กลุ่มงานความสัมพันธ์รัฐสภาทวิภาคี 
ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เป็นต้น เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกฯ ในกรณีจัด
ประชุมคณะกรรมาธิการระหว่างแขกชาวต่างชาติ  การเยี่ยมคารวะระหว่างประธาน/รองประธานสภา
ผู้แทนราษฎร ประธาน/รองประธานคณะกรรมาธิการกับบุคคลส าคัญชาวต่างชาติ                                  

นอกจากนี้ ยังสามารถน าข้อมูลการแปลไปจัดท าท าเนียบสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ภาคภาษาอังกฤษ 
เพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ในวาระส าคัญร่วมกับส านักประชาสัมพันธ์ ในลักษณะของ E-book หรือหนังสือทั่วไป            
 ทั้งนี้ การจัดแปลและการเผยแพร่ข้อมูลประวัติสมาชิกฯ จะด าเนินการตามรูปแบบข้อมูลภาษาไทย
ของส านักบริหารงานกลางที่มีการเผยแพร่ในเว็บไซต์อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งการจัดแปลข้อมูลดังกล่าวจะช่วยให้
ภาพลักษณ์ของส านักงานฯ ในส่วนงานประวัติสมาชิกมีมิติของด้านต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงต่างชาติสามารถ
เข้าถึงได้เช่นเดียวกัน                                                                                                           
  



๙ 

 

หมายเหตุ : ถ้ามีหลักฐานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ/สถิติการน าไปใช้ประโยชน์/ 
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะของผู้น าไปใช้ประโยชน์ ให้แนบท้ายแบบฟอร์มฉบับนี้เพื่อประกอบการพิจารณาด้วย 

 

   (ลงชื่อ)  
(นางสาวฤทัยชนก  เมืองรัตน์) 

ผู้ประสานงาน 
วันที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕  

 

   (ลงชื่อ) 
(นางสาวศิรสา  ชลายนานนท์) 

ประธานคณะท างานการจัดการความรู้ส านักภาษาต่างประเทศ 
วันที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕ 

 
   (ลงชื่อ)  

(นางสาวกฤษณี  มาศรีจันทร์) 
ผู้อ านวยการส านักภาษาต่างประเทศ 

วันที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๕ 
  



๑๐ 

 

 


